
AIDES IMPAYÉS D'ÉNERGIE - GAZ – EAU – TELEPHONIE/INTERNET 

 

F O U R N I S S E U R S   E L E C T R I C I T E  /  G A Z  

 

 

 ALTERNA Votre conseiller est à votre écoute au 0 800 94 08 08 

https://www.alterna-energie.fr/nous-contacter/ 

 

 BUTAGAZ serviceclient@butagaz.com 

 

 CDISCOUNT ENERGIE  

 

 EDF  Contacter le service commercial EDF via le numéro de 

téléphone indiqué sur les factures ou via le site internet EDF. 

 

 EKWATEUR nous-on-repond@ekwateur.fr 

 

 E. LECLERC ENERGIES  

 

 ENGIE – Offre de marché et Gaz tarif réglementé  

 

 ENI  

 

 FIDELOCONSO  

 

 HAPPE by Engie happ_e@engie.com  

 

 IBERDROLA  

 

 ILEK  

 

 MEGA ENERGIE   

 

 MINT ENERGIE   

 

 OHM ENERGIE   

 

 OVO ENERGY  

 

 PLANETE OUI infos@planeteoui.zendesk.com 

 

 PLÜM ENERGIE  Tél : 09 77 55 80 30  - Du lundi au vendredi de 9h à 18h 

 

 PRIMAGAZ  
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 SICAE 14c avenue Carnot - 91590 CERNY 

Sicae-lfa@sicae-lfa.com 

 

 SOWEE  

 

 TOTALENERGIES  
(total Direct Energie devient Totalenergies  – en 2022) 

Service clientèle  

Tél. : 09 70 61 05 02 

 

 VATTENFALL Tél. : 0 806 800 308 

serviceclient@vattenfall.fr 

 

 

F O U R N I S S E U R S    E A U  

 

 

REGIE EAU COEUR ESSONNE 20 rue Denis Papin – 91240 SAINT MICHEL SUR ORGE 

 

REGIE EAU DES LACS DE L’ESSONNE 2 rue Martin Luther king – 91170 VIRY CHATILLON 

Tél. : 0 800 091 003 

 

SUEZ EAU France Rue Marcellin Berthelot – 77550 MOISSY CRAMAYEL 
solidarite.eau.sudidf@suez.com  

Service client : 0977 408 408 

 

VEOLIA EAU d'Ile de France SNC 28 boulevard de Pésaro – CS 10049 -92751 NANTERRE 
Cedex 

 

VEOLIA EAU Paris Ile de France  

 

 

F O U R N I S S E U R    T E L E P H O N I E / I N T E R N E T  

 

 

ORANGE   

 

K-NET  
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